Rijksvastgoedbedrijf

Koninkrijksrelaties

Evaluatie

Nadere overeenkomsten ROK Ingenieursdiensten

1. Inleiding

Dit evaluatieformulier is opgesteld om de deelopdracht vanaf moment van uitvraag
tot oplevering te evalueren en gekoppeld aan de Raamovereenkomst
Ingenieursdiensten.

Dit formulier kan samen met de ROK-partner of apart van elkaar worden ingevuld.
Wanneer het formulier apart van elkaar wordt ingevuld is het de bedoeling dat het
formulier eerst door het projectteam van het RVB wordt ingevuld en gedeeld wordt
met de ROK-partner. De ROK-partner heeft de mogelijkheid om in deel 2 van de
evaluatie te reageren op de desbetreffende antwoorden van het projectteam in deel
1 van deze evaluatie.

Doel: Het meten van prestaties van de ROK-partners, om elkaars processen te
optimaliseren en te leren van uitgevoerde deelopdrachten. Waarbij de evaluatie
gebruikt kan worden voor de jaarlijkse verlengingen van de raamovereenkomst per
partij.

Onderdelen: de evaluatie bestaat uit 2 delen. Deel 1 wordt ingevuld door het
projectteam van het RVB en bestaat uit 4 onderdelen: het offertetraject, kwaliteit
van de adviesproducten, planning & voortgang, samenwerking en communicatie en
de conclusie. Deel 2 van de evaluatie biedt de mogelijkheid aan de ROK-partner om
te reageren op de evaluatie, zoals ingevuld in deel 1.

2. Projectinformatie

Naam project
Projectnummer
Datum

ROK-partner
Projectmanager RVB

Ministerie van Binnenlandse Zaken en

Opsteller
Werkgroep DO ID

Contactpersonen
Sybren Graafsma

Datum
18 december 2023

Ons documentnummer
V0.1
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Datum
18 december 2023

Ons documentnummer
V0.1

3. Prestatiemeting Deel 1 (IN TE VULLEN DOOR PROJECTTEAM RVB)
3.1 Offertetraject

Nr. Antwoord Toelichting

1. In geval van minicompetitie Kies een item.
Is een passende en geldige offerte
ingediend volgens afgesproken
termijn en voorwaarden van de
minicompetitie?

3.2 Kwaliteit adviesproducten en deskundigheid ROK-partner

Nr. Vraag Antwoord Toelichting

1 Voldeed het product of de producten | Kies een item.
aan de gestelde kwaliteitseisen?

2 Is of zijn de product(en) één of Kies een item.
meerdere keren teruggestuurd naar
raamcontractant, omdat deze niet
voldeden aan de gestelde
kwaliteitseisen?

3 Hoe beoordelen jullie de kennis en Kies een item.
deskundigheid van de
adviseur(s)/ROK-partner? (i.r.t. de
kwaliteit)

3.3 Planning, voortgang, samenwerking en communicatie

Antwoord Toelichting

(cijfer)
1 Zijn de uitgevraagde producten Kies een item.
volgens de planning geleverd?*

*behoudens omstandigheden buiten
de invloedssfeer van een kundig en
pro- actief handelend adviseur

3 In welke mate hield de Kies een item.
adviseur(s)/ROK-partner het RVB
op de hoogte van de voortgang?

4 Hoe wordt de flexibiliteit van de Kies een item.
adviseur(s)/ROK-
partnerbeoordeeld? (i.r.t.
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planning, voortgang en
samenwerking)

4. Conclusie Projectteam RVB

5. Deel 2 - Reactie en opmerkingen ROK- partner
In te vullen door ROK-partner

Onderdeel Reactie
3.1 Deel 1

Vel

Onderdeel Reactie
3.2 Deel 1
Vraag 1

Vraag 2

Vraag 3

Datum

18 december 2023

Ons documentnummer

V0.1
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Datum
18 december 2023

Ons documentnummer
V0.1

Onderdeel Reactie

3.3

Vraag 1

Vraag 2

Vraag 3

Vraag 4

Vraag 5

Conclusie Reactie

Projectteam

Handtekening ROK-partner Handtekening Projectmanager RVB

Dank voor het invullen van de prestatiemeting
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